Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzodési és Felhasznalasi feltételek
Az orvosidepo.hu béngészésével és hasznalatdval On kijelenti, hogy elolvasta és elfogadta az ezen hasznalatéra és szolgaltatdsaira
vonatkozo szerzOdési feltételeket, adatkezelési elveket és annak minden pontjaval egyetért!
Egyet nem értés esetén a rendszert nem hasznalhatja!
Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore:
A webdruhaz orvosi eszkdzoket, berendezéseket és butorokat forgalmaz.

A megjelenitett termékek kizardlag online rendelhetéek meg. A terméknél feltiintetett ar nem tartalmazza a szallitasi koltséget. Azt a
megrendelés folyamataban, a felkinalt lehet6ségek kozil valaszthatja ki.

Szallitasi dijak:

Szallitasi koltség futarszolgalattal, Magyarorszag tertletén:

0-5 kg-ig: 2.000 Ft

5-10 kg-ig: 2.400Ft

Butor rendelése esetén egyedi arat alkalmazunk, melyrél minden esetben tajékoztatjuk a megrendel6t!
Rendelés visszaigazolasakor tajékoztatjuk a szallitasi koltség 6sszegérol!
A szallitasi koltségrol minden esetben tajékoztatni fogjuk!

A szallitast a GLS és a CarryAll futarszolgalattal oldjuk meg!

AFA:

Termékeink arai tartalmazzak az AFA-t (27 %)

Garancia:

Termékeinkre 12 hénap garanciat vallalunk. A garancia csak a gyari hibds termékekre vonatkoznak. Az elhasznaldéddsra nem
vonatkozik a garancia.

A garancia nem vonatkozik: azasra, szakadasra, torésre, repedésre.

A Szallité igyekszik kifogastalanul az arut kiszdllitani a VevOnek. Abban az esetben, ha a Vevlnek kifogdsa lenne a termékkel
kapcsolatban, reklamaciot a vasarlas szamlaval vald igazolasa mellett fogadunk el, és arucserével, illetve kblcsonés megegyezéssel
igyekszlink a reklamaciot orvosolni. A megrendelt terméket gondosan be csomagoljuk hogy sériilés ne érje. Ha barmilyen probléma
akadna a termék kézbesitése kor (csomag sérllés) a futarral jegyzékonyvet kell felvetetni. Ellenkezd esetben ha csomag sériilése
kart tett a termékben és nincs jegyzokonyv irva a terméket nem all modunkban vissza venni! Az eladd jotéllasi felel6sségére a Ptk-
ban és a 49/2003. (VII.30.) GKM rendeletben foglaltak az irdnyaddak.

Elallas joga:
A megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 naptari napon belll a vevének joga van elallni vasarlasi szandékatdl. Ebben az
esetben a Specmodbel Bt koételes a termékért kifizetett vételdrat visszatériteni a vasarlonak, legkésébb az elallast, illetve a termék

visszaszolgaltatasat koveté harminc napon belll. A visszatérités a szallitasi koltségre nem vonatkozik, valamint a termék
visszajuttatasanak koltsége is a vevét terheli.

A fogyasztot megilleto elallasi és felmondasi jog aloli kivételek:
29. § (1) A fogyaszté nem gyakorolhatja a 20. § szerinti jogat

a) a szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden, ha a vallalkozas a teljesitést
a fogyasztd kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, a 20. § (2)
bekezdésében meghatarozott hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatol figg;

¢) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak (butornal kiilén rendelt m(ib6r szinvalaszték, felliletkezelés
véalasztott szin alapjan, butoroknal rendelhet6 plusz kiegésziték beszerelése kérésre stb.).

*Figyelem: Egyes termékeink higiéniai besorolastak (Gurulés Szobai WC,Gurulés, Osszecsukhaté Szobai Wc,Kadbelépd,
Furdékadiiloke, Zuhanykapaszkodok, Fiirdokad Uléke, WC magasit6)! Amennyiben az atvételt kovetéen a csomag
felbontasra keriil a 14 napos elallas érvényét veszti.

Jelen dokumentumban nem szabalyzott kérdésekkel kapcsolatban lasd:

A tavollevok kozott kotott szerz6désekrdl szol6 17/1999. (11. 5.) Korm. rendeletet.
(http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99900017.kor)

Elallasi jog gyakorlasanak menete:

Amennyiben eldllasi jogaval kivan élni, azt irdsban, levélben vagy e-mailben teheti meg, hivatkozva a termékre és a megrendelés
azonositojara. Elallasi jogat a termék kézhezvételétdl szamitott 14 naptari napon belil teheti meg.

Postai levél utjan térténd eldllasnal a levél postara adasanak datumat vessziik figyelme a 14 naptari nap beszamitasakor. A levelet
lehetbleg ajanlott levélként adja fel, hogy egyértelmien bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A megrendelt terméket juttassa vissza cégiink cimére. A visszaklldéssel felmeril6 postai koltségek a vasarlot terhelik. A terméket ne
utanvéttel kildje vissza! Az utanvéttel visszakiildétt csomagot nem all médunkban atvenni, annak visszajuttatasanak koltsége is
vevoét terheli!

A nem rendeltetésszer(ien hasznalt termékre a garancia nem vonatkozik. Illetve a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredd karok
megfizetése is vasarlét terheli. A termék visszakiildést kévetd harminc napon belll a termék arat a megadott szamlaszamra
visszautaljuk.

Megrendelhet6 termékek vételara:

A Szolgdltaté fenntartja a Weboldalon feltiintetett drak valtoztatdsanak jogat. A webaruhdz nem vallal felel6sséget a gondossaga
ellenére hibasan feltlintetett arért, igy a honlapot tGzemeltetd technikai szolgaltatonak, vagy az informatikai rendszernek felréhaté
adatrogzitési hibakért, illetve a nyilvanvaléan téves, a termék kdzismert nagysagrendi aratdl jelent6sen eltérd, irredlis arra. Ilyen
esetekben a webaruhdaz nem koteles a terméket a weboldalon feltlintetett hibds aron szolgaltatni, hanem a rendelés

visszaigazolasaban felajanlja a helyes aron térténé szallitast, amelynek ismeretében a Megrendeld, déntése szerint vagy megrendeli a
terméket a helyes aron, vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény Szolgéltato felé vald érvényesitése, illetve Megrendel6t terheld



barminemd( koételezettség nélkul elallhat vasarlasi szandékatdl.

Az automatikus rendelés-visszaigazolds csak az On tajékoztatdsat szolgalja, és nem mindsil az On adasvételi szerz6désre vonatkozd
ajanlata elfogadasanak.

Adatkezelés:

Az webaruhdaz hasznélata soran rendelkezésére bocsatott személyes adatait bizalmasan kezeljiik, harmadik fél részére nem adjuk at.
Ez aldl kivételt jelentenek az alvallalkozénak sziikségesen megadott adatok, melyek nélkil a rendelés teljesitése nem kivitelezhetd,
példaul a futarszolgalatnak atadott kiszallitashoz sziikséges informaciok.

A webdaruhaz bongészése soran technikai informacidk kertilnek rogzitésre (példaul log fajlok formajaban, melyek tartalmazzak a
felhasznald ip cimét, az idépontot, a meglatogatott oldal URL-jét), mely személyes azonositdsra nem hasznalhatd, de statisztikai
célokat szolgal. A rendszer adatokat tarol a felhasznald szamitégépén is Ugynevezett siitik formajaban (cookie). A sitik a felhasznald
személyének azonositdséra nem alkalmasak, és a munkamenet idején élnek.

A webdruhdaz rendszer hasznalatdhoz a bongészéjében a cookie-k hasznalatat engedélyezni sziikséges, enélkil bizonyos funkcidok
mikodésképtelenek.

A megrendelt termékrdl szamla késziil, melynek taroldsa a hatalyos jogszabalyokban el6irt modon és ideig tarolasra kerdl.

Adatainak torlését a rendszerbdl, mdodositasat barmikor irasban kérheti.



